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Uvodni slovo feditele ZZS HMP
Vazené kolegyné, vazeni kolegoveé, mili pfiznivci prazské zachranné sluzby,

rok 2022 bez pochyby rozsifil fadu naroCnych let, kterym v Fadé celila nejen
Zdravotnicka zachranna sluzba hl. m. Prahy. Po dvou letech probihajici pandemie
onemocnéni covid-19 se k udalostem, které ovlivnily nasi kazdodenni praci, pfidala
jesté valka probihajici s nebyvalou intenzitou jen nékolik set kilometrd od nasich
hranic. Napadeni Ukrajiny Ruskem vyvolalo mohutnou uprchlickou vinu a jsem
hrdy na to, jakym zpUlsobem jsme se k lidem prchajicim pred valkou zachovali.
Dékuji véem, ktefi se do pomoci uprchlikim a jeji koordinaci nejen v uniformné
ZZS HMP zapojili. Dnes si jiz mUzeme fict, Ze jsme obstali se cti.

Rok 2022 potvrdil také rostouci trend poctu voldni na tisnové linky a vyjezdu
zachranné sluzby. V Praze jsme zaznamenali historicky nejvyssi pocet osetreni
pacientl. S kolegy ve vedeni zachranné sluzby jsme pfijali nékolik opatfeni,
abychom vytizenym posadkam ulevili. Jednim z krokU byla i pfiprava pro spusténi
pilotniho projektu vlastni zdravotnické dopravni sluzby, ktera by vyjizdéla
k pfipaddm nizsi naléhavosti, ¢imz by uvolnila vice ruce zachranarskym posadkam.
Tesi me, ze az budete Cist roCenku za rok 2023, doctete se Uz o Uspe&sném zaclenéni
ZDS do naseho rutinniho provozu.

Mimoradné kvalitni spolupraci s ostatnimi slozkami IZS jsme jesté prohloubili pfi
rozsahlém pozaru v Ceském Svycarsku, kdy jsme poskytovali zdravotnickou
asistenci a zdzemi za vyuziti nasi specidlni techniky zasahujicim jednotkdm hasicu.

Jsem vdécny také za korektni a konstruktivni spolupraci s nasim zfizovatelem
— Magistratem hl. m. Prahy. Tato podpora je pro fungovani zachranné sluzby velmi
dalezita.

Velmi si vazime rovnéz neutuchajici podpory verejnosti, ktera pfi nas stala po celou
pandemii covid-19. Mdme velkou radost, Ze se svami muZeme po uvolnéni
protiepidemickych opatreni potkavat opét nazivo na akcich pro verejnost. Preji vam,
at vdm zdravi slouzi a tyto akce jsou jediné prilezitosti, kdy s nami vejdete do
kontaktu.

Dékuji véem kolegynim a kolegim, ktefi se po cely rok 2022 starali v terénu, na
dispecinku iv zazemizachranné sluzby o to, abychom dostali nasemu mottu: ,,Jsme
tam, kde nas potrebujete.” Délate Cest nasi tradici, dlouhé uz 165 let.

S dctou

MUDr. Petr Kolouch, MBA
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Rekordni rok. Prazsti zachranari osetfrili nejvice
pacientu za 165 let

V roce 2022, kdy jsme si prfipomneéli 165 let od vzniku ZZS HMP, jsme opét
zaznamenali vyrazny nardst poctu volani na tisnovou linku, feSenych
udalosti i pacientl, kterym nasi zachranari poskytli péci. V roce 2022 prijal
dispecCink zdravotnického operacniho strfediska 228 557 tisfovych volani.
Posadky v terénu zasahovaly u vice nez 142 000 udalosti a osetrily témeér
138 000 pacientl. Pocet feSenych udalosti narostl mezirocné o 11 procent. To
jsou rekordni Udaje za celou 165letou existenci prazské zachranky. Padl také
rekord v poctu fesenych udalosti za den: 20. prosince to bylo 522 pfipadd,
coz je absolutni maximum v celé historii ZZS HMP!

Co bylo pricinou? NejspiSe zhorSeny zdravotni stav populace po vinach
pandemie covid-19, vyssi vnimavost pacientd k dfive béznym infekénim
nemocem i psychosomatické projevy souvisejici se zhorSenou bezpecnostni
situaci v Evropé. Diky velkému nasazeni vdech zaméstnancu prazské
zachranky jsme vsak i tento velky napor zviladli.

Zhruba polovinu z celkového poctu pacientd tvofili v roce 2022 seniofi nad
65 let, déti bylo 14 tisic. Z Urazd dominovaly pady (15 000 pacient().
Zachranafi zasahovali u vice nez 2 000 dopravnich nehod a u 36 porodd
mimo zdravotnickd zafrizeni. Ve vice nez 760 pfripadech vzlétla k udalosti
posadka leteckych zachranaru.

Aby nas v dalsim roce zvysujici se mnozstvi udalosti nezdolalo, zavedli jsme
opatreni s cilem ulevit nasemu provozu. Spustili jsme pfipravy na pilotni projekt
vlastni zdravotni dopravni sluzby, kdy posadky fidic¢G-zdravotnik( samy resi uddlosti nizsi
naléhavosti. Zaroven zachranna sluzba posilila spolupraci se soukromymi poskytovateli
prepravy pacientl neodkladné péce, na které ve vétsi mire deleguje dalsi pfibyvajici vyjezdy.

v nejvytizen&jsi.> -~ | FeSenych - | tisfiovych
den ~/ < udalosti volani
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Poslali jsme automobily a elektrocentraly na pomoc
Ukrajiné

Déni na Ukrajiné nas dlouhodobé& nenechava chladnymi. Rada nasich
kolegyn a kolegl se do pomoci Ukrajincdm zapojila v hlavnim mésté nejen
v zachranarské uniformé, ale i ve svém volném cCase. Diky Magistratu hl. m.
Prahy jsme navic ve spolupraci s Ceskym &ervenym kfizem v bfeznu 2022
poslali nasim ukrajinskym kolegim Sest automobill, které do té doby
slouzily v metropoli.

Byly to jednak tfi terénni SUV Mercedes Benz 280 CDi, neboli ,EmEIka“ ktera
perfektné zvladaji obtizny terén. Dale dva repatriacni vozy, tzv. ,bydliky*,
které dobre slouzi mimo jiné pfi prevozu pacientd na delsi vzdalenosti.

A koneCné na Ukrajinu putoval také viz Atego-Dakar, nase srdcova
zalezitost a jedna z ikon naseho vozového parku na obrich kolech. Za deset
let, co jsme ho méli, bylo Atego snad u vSech mimoradnych udalosti, at to
byly dopravni nehody nebo pozary. Koleglm, ktefi s Ategem jezdili, se s nim
neloucilo lehce, ale védéli jsme, ze na Ukrajiné ho potfrebuji vic.

K automobillm jsme pridali jesté 20 elektrocentral, které slouzi pro vyrobu
elektrického proudu pro pfipad vypadkl v bézné siti. VSechno vybaveni,
které zamifilo na Ukrajinu, bylo plné provozuschopné a spolehlivé. Tak
abychom nasim ukrajinskym kolegdm pomohli poskytovat péci valkou
zasazenym pacientdm.

MY/ /77/0N\N\\NN_
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Po dvou letech opét akce pro verejnost: Den linky 155

Po dvouleté koronavirové odmlce slavily v poloviné kvétna 2022
zdravotnické zachranné sluzby po celé republice Den linky 155. Velci i mali
navstévnici akci pro verfejnost se mohli seznamit s vybavenim zdravotnik(
a osverzit si postupy pfri poskytovani prvni pomoci. Napfriklad v Praze pred
arealem holesovického vystavisté si prohlédli sanitni vozy, modul pro
mimoradné udalosti Golem a také dispecersky pult, kde operatofi pfijimaji
hovory na tisnové lince 155.

Pravé na tomuto pultu je volajici po vytoCeni Cisla 155 béhem nékolika
sekund spojen s dispecCinkem prislusné zdravotnické zachranné sluzby. Téch
je vrepublice 14, jedna v kazdém kraji a v hlavnim mésté. Dispecerky
a dispecefi volajicimu poradi, jak pomoci sobé& nebo druhym, a v prfipadé
potfeby na misto vyslou posadky zachranné sluzby. Vyjezdovych skupin je
v Cesku bezmala 600 a k pacientim vyrazi ze 315 zakladen. Pfedstavte si, Ze
v prdmeéru u nas vyjede z nékteré zakladny posadka kazdou pdl minutu!

V souvislosti se Dnem linky 155 predstavila své inovace také zdarma
dostupna aplikace Zachranka. Slo predevsim o wvytvofeni ukrajinské
a vietnamské jazykové verze. Pfipomenme, ze prostrednictvim aplikace Ize
V pfipadé nouze snadno odeslat Udaje o své aktualni poloze a kontaktovat
zachrannou sluzbu. A to je zejména v situacich, kdy volajici nevi, kde se
nachazi, neocenitelna véc.

DEN LINKY 155
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Nase posadky uspély na Rallye Rejviz 2022

Rallye Rejviz je mezinarodni odborna soutéz posadek zdravotnickych
zachrannych sluzeb. Do jejiho pétadvacatého ro¢niku jsme na konci kvétna
2022 vyslali hned dvé zachranarské posadky, jednu v kategorii narodni
a druhou v mezinarodni, kde kolegové museli vSechny ulohy fresit
v angli¢tiné. Zastupkyni jsme méli také v soutéZi operdtorek a operatorl
zdravotnickych operacnich stredisek Zlaté sluchatko.

Jsme nesmirné pysni, ze jsme si z této prestizni soutéze privezli dva cenné
kovy — zlato ze Zlatého sluchatka, a to jiz podruhé v radé diky stejné
dispecerce, a bronz v kategorii mezinarodnich posadek. Probojovat se na
stupné vitézu v silné konkurenci byl opravdu neuvéfitelny Uspéch!

| kdyz narodni posadka tentokrat medaili nepfivezla, pro nas byli stejné
vitézi. Rejviz je hlavné o zazitcich, kamaradstvi, tymu a navazani novych
pratelstvi — a tam méla nase narodni posadka jednoznacné splnéno. Jsme
na nase mladé kolegy pysni a vazime si jejich odhodlani, nasazeni,
profesionality a lasky k jejich narocné praci!
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Mala, ale sikovna. Vozovy park rozsirila ¢tyrkolka
Polaris

V Cervnu pribyl do naseho vozového parku novy pracant — ctyrkolka Polaris
Ranger XP 1000 EPS, ktera je s litrovym benzinovym motorem, 68 konskymi
silami a maximalni rychlosti 90 kilometrd za hodinu nejsilngjsi ve své tfidé.
Preveze tfi osoby, s ambulantni nastavbou ji pfibude i IGZko pro pacienta,
misto pro sediciho zachranare a dalsi prostor pro ulozeni zdravotnického
vybaveni. Ma zadni skldpéci korbu, kterd uveze témér pul tuny.

Ctyfkolka se stala opravdu nadmiru praktickym partakem nasich kolegu.
V Praze neniterén, ktery by nezvladla. Vyuzivame ji proto vSude tam, kde by
standardni sanitni vozy tézko projely. At uz jsou to Uzké cesty v prazskych
parcich, spletité ulicky v centru mésta nebo strmé kopce v prirodé.

PovaZzujeme za dulezité mit k dispozici vice dopravnich prostredkd, které
zvladnou transport obtizné pfistupnym terénem. A jsme proto radi, ze se
Ctyrkolka spokojené zabydlela s nasi dalsi specialni technikou na zakladné
Kundratka. Pravé ridic¢i nasich speciadll jsou témi, kdo useda za jeji riditka.
Pro obsluhu Polarisu staci fidic¢ak skupiny B, ale nasi fidiCi jsou navic
specialné proskoleni pro jizdu na tomto stroji v terénu i ve mésté.
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Pozar Ceského Svycarska. V akci byl Golem i Polaris

V Narodnim parku Ceské Svycarsko vypukl 24. Eervence 2022 rozsahly pozar,
ktery byl uhasen az po dlouhych 20 dnech. S napétim a uznanim jsme
sledovali mimoraddné nasazeni hasiCl a vSech dalsich, kdo bojovali
s plameny. A na misto jsme vyslali nasi specialni techniku.

Do Hfenska jsme se za doprovodu pohotovostni motorizované jednotky
Krajského reditelstvi Policie hl. m. Prahy vydal nas special Golem. Ten se uz
pri dfivéjsim zasahu po uderu tornada na Morave osvédcil jako predsunuta
zadkladna. Hasicdm poslouzil hlavné jako misto, kde si mohli odpocinout od
zaru v klimatizovaném zazemi.

Prvni ostry zasah v Ceském Svycarsku cekal i &tyfkolku Polaris. Byla
Vv pohotovosti pro pfipad, ze by bylo nutné odvézt ze Spatné pristupného
terénu nékoho se zranénim nebo pokud by bylo potfeba zasahujicim
hasicGm dopravit materidl a vybaveni.

Jsme zvykli se o sebe vzajemné starat a bylo pro nas samozrejmé kryt
koleglm zada i pri této velké zkousce ohném - doslova. Toto mimoradné
nasazeni nicmeéné nijak neomezilo nase fungovani v hlavnim mésté.

www.zzshmp.cz -
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| tobé koluje v zilach nase krev.

Ve spolupraci s prazskou policii a hasici toho pfi zasazich dokazeme jako
sehrany tym hodné. Zazraky ale neumime. Obzvlast jednu véc nahradit
nedokdZzeme, a tou je krev. Bez pravidelnych darcl, ktefi pomahaji
zachranovat zivoty, bychom se neobesli. VSem, kdo se rozhodnou darovat
krev, patfi nase obrovskeé diky!

V této souvislosti jsme také v roce 2022 spolec¢né s Krajskym feditelstvim
PCR a Hasi¢skym zachrannym sborem Praha pfidli s prvnim roénikem vyzvy
| tobé koluje v zZiladch nase krev. Cilem projektu je u verejnosti i u slozek 1ZS
rozsirovat povedomi o bezprispévkovém darovani krve, a tim pomoci
transfuznim stanicim v Praze najit nové pravidelné darce.

Protoze jsme v IZS jedna velka rodina, spoleCnymi silami jsme ke kampani
vyrobili i videoklip. A to od napadu prfes natocCeni az po strih. Video jsme pak
Sifili predevsim pres socialni site, tak aby se dostalo k maximu potencialnich
novych darcl. Nezapomente — darovat krev muze kazdy dospély zdravy
Clovék! Vice na www.policie.cz/nasekrev.

DARUJ KREV A ZAPOJ SE DO
), VYZVY SE SLOZKAMI IZS.
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Zasahovali jsme u dopravni nehody, k jejimz
tragickym nasledkiim nemuselo dojit

V primeéru vyjizdéji prazsti zachranafri k vice nez péti dopravnim nehodam
za den. V fijnu 2022 zasahovali u nehody, kde se srazily tfi za sebou jedouci
vozy. Ridi¢ prostfedniho automobilu mél v kufru volné leZici naradi. To se pfi
narazu vymrstilo do predni ¢astivozidla. Hever udefril fidi¢e do hlavy tak silng,
7e mu zpUsobil vazny Uraz, kvuli kterému i pfes poskytnutou péci zemrel. Slo
pritom o dopravni nehodu, pfi které by jinak utrpél pravdépodobné jen
lehka zranéni.

Proto pripominame zakladni pravidlo: volné polozené predmeéty do vozidla
nepatfi! Naradi, kufry, [ékarnicka, lahve s napoji, rizné krabice anebo i tvrdé
hracky mohou v pfipadé nehody zpUsobit nejen posaddce vozidla, ale
i kolemjdoucim smrtelna zranéni. Napriklad 1,5litrova lahev plna vody se pfi
narazu vrychlosti 50 km/h chovd, jako by vazila pfes 20 kilogramdu.
Pfi rychlosti 90 km/h uz je to témé&F 40 kilo!

Hlidat by méli fidiCi také spravnou polohu hlavovych opérek. Pokud jsou
Spatné nastavené, mohou zapfiCinit i smrtelna zranéni kréni patere a michy.
Vrchni ¢ast opérky by méla byt minimalné soubézné nebo optimalné o 3 az
5 centimetrl vys, nez je temeno hlavy fidiCe, resp. cestujicich. Opérka nesmi
byt od hlavy ani prilis daleko.

AZ budete pristé sedat do auta, at uz jako fidi¢ nebo spolujezdec,
zkontrolujte, zda se vevnitf nevali zbyteCnosti a srovnejte si hlavovou opérku.
At minimalizujete zbytec¢ny Uraz jako ten, ktery stal zivot fidiCe zvyse
uvedené nehody.
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Nasadili jsme interventy pro pomoc pozustalym
i svédkim nestésti

V listopadu 2022 se opét rozrostlo portfolio nami zajistovanych sluzeb. Do
pilotniho provozu jsme nasadili deset interventl, specidlné vyskolenych
zdravotnikl pro poskytovani prvni psychické pomoci lidem, které silné
emocné zasahla tragédie v jejich okoli.

Na misté udalosti se Casto setkavame stzv. sekundarné zasazenymi
osobami, o jejichz blizké pecuji posadky prfi zasahu. Prostfednictvim
interventl dokdzeme vlastnimi silami G¢inné pomoct po psychické strance
i témto lidem, ktefi by jinak po odjezdu zachranaru zUstali na vSéechno sami.
Mohou to byt napfiklad rodi¢e resuscitovaného ditéte, pozuUstali po
dokonané sebevrazdé v domacnosti, ale i svédci jinych zavaznych udalosti.

Posadky v Praze predavaji pfibuznym a blizkym osobdm pacientl letaky
s informacemi, jak postupovat po odjezdu sanitky, véetné kontaktd na
krizova centra psychosocialni pomoci. Interventi predstavuji dalsi stupen
nasi sluzby, kdy pfimmo na misté udalosti provedou zasazené prvotnimi
reakcemi na prozity stres a nasmeéruji je na dalsi pomoc.

| L L
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Stali jsme pfFi sobé v tézkych chvilich

V prosinci 2022 nas s kolegy zasahla velmi smutna zprava. NeCekané zemrel
Nnas kolega AlesS Benda, ktery u nas slouzil témér 30 let. Mimoradné zkuseny
zachranar, skvély partak a kamarad, na kterého byl ve vdem spoleh. Kdykoliv
Clovék néco potreboval, stacilo fict a AleS pomohl. Byla radost s nim pracovat
i potkavat se mimo praci.

Ales byl neskutec¢ny odbornik. Jako zachranar na vyjezdech si dokazal
poradit i v situacich, kdy Slo do tuhého, aniz by k tomu potreboval Iékare.
Zaroven byl trpélivy a vlidny k pacientim a dokézal si zachovat chladnou
hlavu.

Pracoval u nas nejen jako zachranar, ale také jako inspektor a podilel se na
Skoleni novych zaméstnancu. Radu let slouzil na letecké zachranné sluzbé.
Mnozi z nas dodnes tézime z toho, co jsme od Alese odkoukali.

Pro AleSovu manzelku a déti tehdy nastalo extrémné tézké obdobi. Rozhodli
jsme se jim alespon trochu ulehcit pomoci verejné sbirky, mimo jiné aby
nepfrisli o svdj domov. Vybralo se pfes 2 miliony korun a my moc dékujeme
vsem, kdo prispéli.
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Historie ZZS HMP

V roce 2022 si ZZS HMP pripomnéla 165. vyroci od svého zalozeni. Nize
najdete nékolik stfipkG ztéto bohaté historie, za kterou se stala
zachranna sluzba nedilnou soucasti hlavniho mésta.

1857

Vznika ,Sbor dobrovolnych ochrancl pti pozarech a Zivelnich pohromach v Praze.”
Vedle pozarl pomahal sbor hlavné pfi povodnich. Prvnimi ¢leny se stalo 36
dobrovolnikl rdznych profesi i spolecenského postaveni (jen tfi byli zdravotniky).
Byl mezi nimi napfiklad i tovarnik Frantisek Ringhoffer. Od prihlizejicich se
¢lenové sboru pfi zasahu odlisovali bronzovou medaili pfipnutou k obleceni.

1890

Prahu zasahly nicivé povodné. Diky zapujcenému vybaveni z Vidné, které uz
v Praze zUstalo, mohl zacit ochranny sbor zachranovat lidské Zivoty i jindy nez pfi
pozarech a povodnich.

1911

Prazska méstska pojistovna zapUljcuje ochrannému sboru prvni sanitni automobil
v cené 17 586 korun. Do té doby vozily pacienty konské povozy, posledni byl
vyfazen az v roce 1923.

1924

Sbor se stava obecni sluzbou a ziskava povoleni k pouzivani fanfarové trubky.

1948

Sbor se po znarodnéni méni na tzv. Zachrannou stanici. Sidlo zachranky se
presouva do ulice Dukelskych hrdind, kde zGstane nasledujicich 50 let.

1973

Zfizeni celostatni tisnoveé linky 155.

1987

V Praze je zfizena Letecka zachranna sluzba.

1987

Zachranka pfijima po francouzském vzoru tzv. rendez-vous systém, kdy lékar
vyjizdi k pacientim v osobnim voze a pfipadné za nim pfijizdi i sanitka. Prvnimi
lékarskymi vozy byly legendarni Tatry 613.
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19891998

Na prazskych Malvazinkach je zfizena nemocnice neodkladné péce s prvnim
urgentnim prijmem. Na tento ve své dobé v CR unikatni projekt navazal centralni
prijem ve FN Motol.

1998

Zachranka se stéhuje do ulice Korunni, kde v pronajatych prostorach sidli dosud.
V budoucnu by se méla zachranna sluzba stéhovat do nového sidla na Palmovce.

2002

Vznika koncepce sanitek tzv. skfinového typu, které poskytuji vice prostoru,
komfortu a bezpecdi pro pacienty i posadku.

2003

Oficidlni zahajeni poskytovani telefonicky asistované neodkladné resuscitace
(TANR) pfi srdecni zastavé. Prvni Uspésna TANR byla zaznamenana 5. bfezna 2003.
Nasledna prazska studie DIRECT poprvé na svété potvrdila vyznamny pozitivni
prinos telefonické intervence operatorl (zvyseni nadéje na kvalitni preziti o 67 %).

2007

Prazska metodika poskytovani TANR je pfijata jako celostatni doporuceni Ceskou
|ékarskou spolecnosti JEP.

2010

Ve spolupraci s dopravnim podnikem se ve vsech vozech MHD objevily letacky
.Zachrante zivot". Bylo to poprvé, co se v republice objevila takto plosna
propagace resuscitace.

2016

Na prazské zachrance zacinaji slouzit zeny zachranarky v ostrém provozu.

2017

Zachranka zahajuje prechod na elektronickou zdravotnickou dokumentaci.

2020

Prazsti zachranari pomahaji metropoli prekonat koronavirovou pandemii. Vyrazeji
rovnéz ulevit pretizenym nemocnicim do regiond a transportuji covid pozitivni
pacienty mezi jednotlivymi kraji, a to i novym velkokapacitnim vozem Fénix.
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2021

Druhy rok koronavirové pandemie pfinasi mimo jiné i rekordni pocet vice jak 127
500 reSenych udalosti. Prazsti zachranari pomahali nejen pri mezikrajskych
transportech covid-19 pozitivnich pacienty, ale predsunutou zédkladnu mélii na
tornadem zasazené Morave.

2022

ZZS HMP pomaha zvlddnout pfiliv uprchlikd z Ukrajiny napadené Ruskem.
Poklada zaklady pro vznik vlastni zdravotni dopravni sluzby.
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MUDr. Petr Kolouch, MBA
reditel

MUDr. Jaroslav Valasek
nameéstek reditele sekce |éCebné preventivni péce

Mgr. Zdenék Krivanek, DiS.
naméstek feditele sekce nelékarskych zdravotnickych pracovnikd
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Ing. Eva Novosadova
nameéstkyneé reditele sekce ekonomicko-personalni

Ing. Jan Doubrava, MBA
namestek reditele sekce technicko-provozni
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