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Tiskova zprava
Porad linka 112? Takto prosim ne!

Porad linka 112 nejen zcela odporuje realité, ale informace, které poskytuje, mohou byt
nebezpecné!

Zdravotnické zachranné sluzby celé CR se dlirazné distancuji od televizniho porfadu Linka 112, ktery
vysila stanice FTV Prima. Na produkci tohoto poradu se 7adnd ze zachrannych sluzeb v Ceské
republice nepodili a s jeho tvlrci nespolupracuje. Zpusob, jakym popisuje fungovani linky 112, zcela
zasadné odporuje realité a v divakovi vzbuzuje predstavu o jakychsi "univerzélnich
superoperatorkach", které po prijeti tisiové vyzvy vydavaji pokyn k zasahu zachranariim, hasi¢iim a
policistim. Prace operator( jednotlivych sloZek I1ZS je na vysoké odborné drovni a od jednotlivych
pracovnikd vyZaduje hluboké a detailni znalosti problematiky svého oboru. Nejen z tohoto divodu je
nemozné, aby jeden operator byl schopen realizovat operacni fizeni vSsech zakladnich slozek IZS.

Z profesionalniho hlediska se neztotozriujeme s prezentovanymi postupy, které jsou v nékterych
pfipadech i v rozporu s platnou legislativou i doporucenimi. Pfedevsim ale chceme apelovat na
verejnost ohledné voldni na tisfiovou linku. V pfipadech, kdy mate podezieni, Ze vas nebo nékoho
jiného postihly zdravotni komplikace, a to i v situaci, kdy si tim nejste jisti, volejte vidy pfimo na
linku 155.

Na rozdil od linky 112 se zde spojite s profesionalnim zdravotnikem, ktery k vam v pfipadé potieby
vySle posadku zachranné sluzby a telefonicky poskytne i Gcinné rady pro laickou prvni pomoc. Role
zdravotnického operaéniho stfediska je v tomto ohledu nezastupitelna. Hovor neni pfepojovan (jako
je tomu v pripadé linky 112), usettite tak drahocenné vtetiny, které hraji pti zachrané lidskych Zivot(
zasadni roli.

VSechna zdravotnicka operacni stfediska v republice jsou komunika¢né propojena s dispecinky
ostatnich slozek integrovaného zachranného systému (Hasi¢skym zachrannym sborem i Policii CR).
Tyto slozky dokazi nasi operatoti zalarmovat a vyslat je na misto udalosti souc¢asné s posadkami
zachranné sluzby. Stejnym zplisobem to funguje i obracené.

Nijak se nevymezujeme vici praci kolegl na lince 112. Znovu ale zdlraziiujeme, Ze prioritou je volat
na linku 155 ve vsech pripadech, kdy mlze byt v ohroZeni lidské zdravi ¢i Zivot.

Obdobnym zplisobem se od uvedeného poradu dnes také distancovalo generalini feditelstvi HZS a
prostiednictvim Twitteru rovnéz PCR.
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